POLITYKA COOKIES

INTEROPTYK.PL

Co to jest Polityka cookies?

Niniejsza Polityka cookies, bedaca rozszerzeniem Polityki Prywatnosci, dotyczy
szczegdlowych zagadnien z zakresu stosowania przez nas plikow cookies, kodow
pikselowych oraz wdrazania innych technologii internetowych i przetwarzania danych
osobowych za ich pomoca.

W niniejszej Polityce znajda Panistwo informacje o tym:

- czym sg pliki cookies i jakie sg ich rodzaje,

- jakie technologie internetowe sa stosowane na naszej Stronie Internetowej,
- jakie dane przetwarzamy,

- w jaki sposob i do jakich celow wykorzystujemy dane,

- do kogo i w jaki sposob przesylamy dane,

- przez jaki czas przechowujemy informacje zawarte w cookies.

Polityka cookies Sklepu Internetowego nie stanowi Zrodla obowiazkdéw dla Osoby
Odwiedzajacej oraz Klienta. Ma ona charakter wylacznie informacyjny, nie jest
umowa ani regulaminem. We wszelkich kwestiach nieuregulowanych Polityka
cookies, znajduje zastosowanie Polityka Prywatnosci lub Regulamin Sklepu
internetowego.

Dane kontaktowe.

Inter Optyk Group Sp. z 0.0. z siedziba w Andrychowie przy placu Adama Mickiewicza 3,
34-120 Andrychéw, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w
Krakowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0001212027, NIP: 5512620783, REGON: 36037122300000, BDO: 000044769, kapital
zakladowy: 4 000 000,00 z}, adres mailowy: sklep@interoptykbutik.com.pl.

1. Czy nasza Strona Internetowa korzysta z cookies?
Tak, nasza Strona Internetowa, podobnie jak wiekszo$¢ stron internetowych,
wykorzystuje pliki cookies, czyli ciasteczka. Polityka cookies dotyczy zarowno Klientow
Sklepu Internetowego, jak i 0OsOb Odwiedzajacych Sklep Internetowy, ktorzy
przegladaja zawarto$¢ Sklepu, ale nie dokonuja zakupow. Polityka dotyczy réwniez
Goscia, czyli Osoby Odwiedzajacej nie bedacej zarejestrowanym Klientem, ktdra
dokonuje zakupow w naszym Sklepie, jednak bez rejestracji konta.

Strona Internetowa korzysta rowniez z funkcjonalnosci zblizonych do cookies. W
zwiazku z tym, ponizsze zapisy Polityki cookies nalezy odnosi¢ odpowiednio réwniez
do tych technologii.



2. Czym sa pliki cookies?

Pliki cookies sg to dane informatyczne, w szczegolnosci niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na urzadzeniu koncowym uzytkownikow, np. na komputerze,
tablecie, czy telefonie komdérkowym, ktére moga by¢ odczytywane przez nasz system
teleinformatyczny (cookies wlasne) lub system teleinformatyczny podmiotow trzecich
(cookies podmiotow trzecich). Pliki te pozwalajga rozpoznac urzadzenie uzytkownika i
odpowiednio wyswietli¢ strone internetowa dostosowang do jego indywidualnych
preferencji, umozliwiaja wyswietlenie strony internetowej w jezyku uzytkownika
»,Zapamietanym” przez te pliki, a takze wykorzystanie innych ustawien Strony
Internetowej wybranych przez uzytkownika. ,Cookies” zazwyczaj zawieraja nazwe
strony internetowej z ktorej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu
konncowym oraz unikalny numer.

Piksel to kod oprogramowania, ktory pozwala $ledzi¢ Osoby Odwiedzajace Strone
Internetowq i ich zachowanie na stronach internetowych, na ktérych rozmieszczono
piksele. Moze to by¢ podstawowe S$ledzenie, czy dana osoba odwiedzila Strone
Internetowgq, az do szczegolowego Sledzenia dzialan, takich jak dodanie produktu do
koszyka, wybranie produktu, wystanie formularza itp. Piksel moze przestac
zgromadzone informacje stronie trzeciej, tj. do dostawcy kodu.

3. W jakim celu wykorzystujemy cookies?
Wykorzystujemy stosowane przez nas cookies i inne technologie internetowe do:

a. zapewnienia funkcjonowania, bezpieczenstwa i niezawodnos$ci naszej Strony
Internetowej;

b. dostosowania zawartosci Strony Internetowej do preferencji Klienta lub Osoby
Odwiedzajacej oraz optymalizacji korzystania ze Strony Internetowej. Pliki te
umozliwiajg zapisanie wyboréow uzytkownika co do jezyka, przegladarki,
ustawien wybranych elementow Strony Internetowej czy rezygnacji z
profilowanych reklam, a takze zapisanie informacji o lokalizacji uzytkownika;

c. zapewnienia ulatwienia logowania sie do Konta Klienta;

d. analizy i tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumieé, w jaki sposob Osoby
Odwiedzajgce Strone Internetowa korzystaja z jej funkcjonalnosci, co umozliwia
ulepszanie jej struktury i zawartosci;

e. w celach reklamowych (w tym remarketingu, retargetingu) i laczenia sie z
mediami spoleczno$ciowymi, wyswietlania reklamy behawioralnej za pomoca
narzedzia Google Ads, majacej dostarcza¢c Osobom Odwiedzajgcym i Klientom
tresci reklamowej dostosowanej do ich zainteresowan lub profili, moga by¢
uzywane rowniez do wysSwietlania reklam poza stronami Serwisu (takze z
wykorzystaniem tzw. third party cookies), tj. u naszych partneréw reklamowych.
Naszym celem jest opracowanie oferty reklamowej, ktéra bedzie atrakcyjna i
korzystna dla naszych odbiorcéw, dlatego w ramach reklamy behawioralnej
Klient i Osoba Odwiedzajgca moze zobaczy¢ przede wszystkim informacje o
produktach lub ustugach, ktore ogladal lub sprawdzal juz na naszej Stronie.

4. Czy w ramach plikow cookies przetwarzane sa dane osobowe?



Tak, wybrane pliki cookies moga w niektorych sytuacjach przetwarza¢ Panstwa dane
osobowe. Przetwarzanie danych osobowych pochodzacych z plikéw cookies lub
podobnych technologii na naszej Stronie Internetowej odbywa sie w celach
zapewnienia funkcjonowania Strony, dostosowania Strony Internetowej do preferencji
Osoby Odwiedzajace i Klienta, czy celach analitycznych. Przetwarzanie odbywa sie na
podstawie naszego uzasadnionego interesu w zakresie cookies technicznych, natomiast
w zakresie pozostalych plikow przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody osoby
fizycznej. Pragniemy zwrdci¢ uwage, ze podstawa prawna przetwarzania danych
osobowych w celach reklamowych, statystycznych bedzie zawsze Panstwa dodatkowa i
wyrazna zgoda, wyrazona poprzez dokonanie wyboru i zaznaczenie checkboxa
podczas procesu wyrazania zgody na cookies.

Gdy Osoba Odwiedzajaca lub Klient korzysta ze Sklepu Internetowego stosowane sa
pliki cookies umozliwiajace identyfikacje jego przegladarki lub urzadzenia - pliki
cookies zbieraja réznego rodzaju informacje, ktore co do zasady nie stanowig danych
osobowych. Niektére informacje, w zaleznoSci od ich zawartoSci i sposobu
wykorzystania, moga jednak zosta¢ powigzane z konkretng osoba - przypisanie
pewnych zachowan konkretnej Osobie Odwiedzajacej lub Klientowi, np. poprzez
powiazanie ich z danymi podanymi przy rejestracji Konta w Sklepie Internetowym, czy
konkretnym adresem e-mail - a tym samym zostac¢ uznane za dane osobowe.

5. Jesli cookies przetwarza dane osobowe, czy wowczas znajduje zastosowanie
Polityka prywatnosci?
Tak, w stosunku do informacji zbieranych przez pliki cookies, ktore moga zostac
powiazane z konkretna osoba, zastosowanie znajduja postanowienia Polityki
prywatnosci Sklepu Internetowego odnoszace sie do danych osobowych, w
szczegolnosci dotyczgce praw osoby, ktorej dane dotycza.

6. Czy musze wyrazi¢ zgode na stosowanie cookies?

Podczas pierwszej wizyty na naszej Stronie Internetowej wyswietlana jest Panstwu
informacja na temat stosowania przez nas plikow cookies. Moga sie Panstwo na nie
zgodzi¢ lub nie. Jezeli nie zgodza sie Panstwo na uzywanie przez nas plikow cookies,
wowczas bedziemy stosowac¢ tylko niezbedne, techniczne cookies, konieczne do
prawidlowego funkcjonowania Strony. Cookies, ktére nie nalezg do grupy plikow
technicznych, zostang zaladowane dopiero po wyrazeniu przez Panstwa zgody na
cookies (klauzula opt-in).

7. Czy moge zmieni¢ zdanie odnosnie stosowanie cookies?

Oczywiscie, ze tak. Je$li zostala wyrazona zgoda na uzywanie przez nas cookies, w
kazdej chwili moga Panstwo zmienic zdanie i nie wyrazi¢ zgody, by w przysztosci byly
one stosowane. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Nalezy mie¢ jednak na
wzgledzie, ze wylaczenie lub ograniczenie obstugi plikow cookies moze powodowacé
trudnos$ci w korzystaniu ze Sklepu Internetowego, jak rdwniez z wielu innych stron
internetowych, ktore stosuja cookies.



8. W jaki sposob moge dodatkowo zarzadzac swoja prywatnoscia?
Jezeli chcesz dodatkowo zarzadza¢ swoja prywatnoscig, zamieszczamy liste narzedzi,
ktore moga by¢ pomocne:

a. ustawienia cookies w ramach przegladarki internetowej;
* Google Chrome: Ustawienia -> Pokaz ustawienia zaawansowane -> Prywatnosc¢ ->
Ustawienia tresci -> Pliki cookie.
» Mozilla Firefox: Narzedzia -> Opcje -> Prywatnosc.
wtyczki do przegladarek wspierajace zarzadzanie plikami cookies np. Ghostery,
dodatkowe oprogramowanie zarzadzajace plikami cookies,
tryb incognito w przegladarce internetowej,
ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com,
mechanizm zarzgdzania plikami cookies z poziomu naszej strony,
Google Analytics Opt-out: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout,
Google Ads Settings: https://adssettings.google.com/
Facebook Ads Settings: https://www.facebook.com/ads/settings,

R N RS

9. Czy cookies sa szkodliwe?
Wykorzystywane przez nas pliki cookies nie sa szkodliwe ani dla Osoby Odwiedzajacej i
Klienta, ani dla komputera, telefonu komdrkowego czy urzadzenia koncowego
wykorzystywanego przez nie, dlatego zalecamy niewylgczanie ich obslugi w
przegladarkach.

Tzw. nieszkodliwe cookies sa niezbedne do poprawnego dzialania Strony Internetowej,
potrzebne do umozliwienia dzialania funkcjonalnosci strony internetowej, jednak ich
dzialanie nie ma nic wspolnego ze Sledzeniem uzytkownika.

Na naszej Stronie Kkorzystamy rowniez z tzw. cookies analitycznych, ktore
wykorzystujemy do Sledzenia Os6b Odwiedzajacych Strone, jednak nie obejmuja
informacji pozwalajacych (bez posiadania innych danych) zidentyfikowac konkretnego
uzytkownika. W okreslonych sytuacjach stosujemy profilowanie, o czym wiecej w pkt.
12.

10. Jakie stosujemy cookies wlasne?
Cookies wlasne (ang. first party cookies) wykorzystujemy w celu zapewnienia
prawidiowego dzialania Strony Internetowej. Nasze cookies maja za zadanie ulatwic¢
Panstwu korzystanie z naszej Strony Internetowej, a w szczegdlnosci z funkcjonalnosci
Sklepu.

11. Czy stosujemy cookies podmiotow trzecich?
Tak. Nasza Strona Internetowa, w celu optymalizacji jej funkcjonowania, korzysta
rowniez z cookies podmiotow trzecich (ang. third-party cookies). Cookies podmiotow
trzecich stosujemy rowniez w celach analitycznych, i statystycznych. Cookies pozwalaja
nam rowniez dostosowac reklame i tresci marketingowe do Panstwa upodoban. Pliki
cookies stuza réwniez zwiekszeniu uzytecznosci i personalizacji zawartosci Sklepu
Internetowego.


https://www.facebook.com/ads/settings
https://adssettings.google.com/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

12. Czy korzystamy z profilowania?
Tak. Dzieki cookies stosowanym w Sklepie Internetowym mozliwe jest zapoznawanie
sie przez Administratora z preferencjami Osoby Odwiedzajacej - np. poprzez analize
tego jak czesto odwiedza Sklep Internetowy oraz czy i jakie produkty kupuje.
Profilowanie dotyczy w szczegolnosci osdb zalogowanych, czyli Klientdw. Analiza
zachowan w Internecie pomaga lepiej zrozumie¢ Panstwa zwyczaje i oczekiwania oraz
dostosowac sie do Waszych potrzeb i zainteresowan.

W oparciu o pliki cookies, Administrator postuguje sie rowniez technologia
pozwalajaca na dotarcie z przekazem reklamowym do Os6b Odwiedzajacych, ktdre
wczesniej odwiedzily Sklep Internetowy, podczas korzystania przez nie z innych stron
internetowych, za pomoca narzedzia Google Ads.

Profilowanie odbywa sie wylacznie w zakresie, na jaki Uzytkownik wyrazil zgode w
ramach ustawien cookies, i nie wywoluje wobec niego skutkow prawnych ani w
podobny sposob istotnie na niego nie wpltywa w rozumieniu art. 22 RODO.

13. Jakie konkretnie cookies, piksele i narzedzia informatyczne stosujemy?

Google Analytics. Korzystamy z narzedzia Google Analytics, dostarczanego przez
Google Ireland Limited, spoike zarejestrowang pod numerem 368047, z siedzibg pod
adresem: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia. Dzieki temu tworzymy
statystyki i analizy w celu ulepszania dzialania Strony Internetowe;j.

Google Analytics w spos6b automatyczny gromadzi informacje o korzystaniu z naszej
Strony Internetowej, w szczegolnosci informacje o odwiedzanych podstronach, czasie
spedzonym na Stronie Internetowej, Zrodle wejscia na Strone Internetowa, rodzaju
urzadzenia, przegladarce oraz przyblizonej lokalizacji. W ramach Google Analytics
moga by¢ rowniez przetwarzane identyfikatory internetowe oraz informacje
zapisywane w plikach cookies.

W ramach wykorzystywanej konfiguracji Google Analytics stosujemy dostepne
ustawienia ograniczajgce zakres przetwarzania danych, w tym, jezeli jest to dostepne w
danej konfiguracji, anonimizacje lub skracanie adresu IP.

W zaleznosci od konfiguracji narzedzia Google Analytics moze umozliwia¢ tworzenie
statystyk dotyczacych cech demograficznych lub zainteresowan Uzytkownikdow.
Zgromadzone informacje moga byC¢ przekazywane do serwerdéw Google, w tym
serwerow znajdujacych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Jezeli jeste$ zainteresowany szczegoltami zwigzanymi z przetwarzaniem danych w
ramach Google Analytics, zachecamy do zapoznania sie z dokumentem opracowanym
przez Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245.

Google Ads - konwersja i remarketing. Korzystamy z narzedzia Google Ads,
dostarczanego przez Google Ireland Limited, spélke zarejestrowana pod numerem



368047, z siedziba pod adresem: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia.
Narzedzie to umozliwia prowadzenie dzialan reklamowych, analize skutecznos$ci
kampanii, pomiar konwersji oraz remarketing, czyli kierowanie reklam do osob, ktore
wczesniej odwiedzily nasza Strone Internetowa.

W ramach Google Ads moga by¢ wykorzystywane pliki cookies lub podobne
technologie, ktore pozwalaja Google rozpoznac¢ przegladarke lub urzadzenie
Uzytkownika, mierzy¢ skuteczno$¢ reklam, analizowac¢ klikniecia, wySwietlenia oraz
inne zdarzenia zwigzane z kampaniami reklamowymi.

Jezeli Uzytkownik wejdzie na naszg Strone Internetowa przez reklame Google, Google
Ads moze zapisa¢ plik cookie na urzadzeniu Uzytkownika. W zwigzku z korzystaniem z
narzedzi marketingowych przegladarka Uzytkownika moze automatycznie nawigzac
polaczenie z serwerami Google. Nawet jesli Uzytkownik nie jest zalogowany do ustug
Google, Google moze pozyska¢ okreSlone informacje techniczne, w tym adres IP,
identyfikatory internetowe lub informacje o urzadzeniu.

Korzystamy rowniez z funkcji remarketingu Google Ads, ktéra umozliwia
prezentowanie Uzytkownikom reklam dotyczacych naszej dzialalnosci lub ustug na
innych stronach internetowych nalezgcych do sieci reklamowej Google.

Zachecamy do zapoznania sie z dokumentami dotyczacymi RODO i Google Ads:
https://business.safety.google/gdpr/.

Meta / Facebook Pixel. Korzystamy z narzedzi marketingowych dostarczanych przez
Meta Platforms Ireland Limited, z siedziba pod adresem: 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia, w szczegdlnosci z narzedzia Meta Pixel, znanego
rowniez jako Facebook Pixel.

W ramach tych narzedzi mozemy kierowa¢ do Uzytkownikow reklamy w serwisach
nalezacych do Meta, w szczego6lnosci w serwisach Facebook i Instagram. Dzialania w
tym zakresie realizujemy na podstawie zgody Uzytkownika.

Meta Pixel moze automatycznie gromadzi¢ informacje o Kkorzystaniu przez
Uzytkownika z naszej Strony Internetowej, w szczegolnosci informacje o odwiedzanych
podstronach, kliknieciach, zdarzeniach, dzialaniach podejmowanych na Stronie
Internetowej oraz dane techniczne dotyczace przegladarki lub urzadzenia.

Informacje zbierane za pomocga Meta Pixel moga nie pozwala¢ nam na bezposrednia
identyfikacje Uzytkownika. Zwracamy jednak uwage, ze Meta moze laczyc¢ te
informacje z innymi informacjami posiadanymi w ramach swoich uslug, w
szczegolnosci z danymi zwigzanymi z kontem Uzytkownika w serwisach Facebook lub
Instagram, i wykorzystywac je dla wlasnych celow, w tym marketingowych, zgodnie z
wlasnymi zasadami prywatnosci.


https://business.safety.google/gdpr/

Informacji o przetwarzaniu danych przez Meta mozna szuka¢ bezposrednio w polityce
prywatnosci Meta: https://www.facebook.com/privacy/center/?
entry point=privacy shortcuts redirect.

Z poziomu swojego konta w serwisach Meta mozesz rowniez zarzadzac ustawieniami
prywatnosci i reklam.

14. Jak dlugo przechowujemy cookies zawierajace dane osobowe?
W zaleznosci od rodzaju, celu i podstawy prawnej przetwarzania plikow cookies czas
przechowywania plikdw cookies wynosi od 1 sesji do 2 lat.

Pliki cookies sg przechowywane przez okres zalezny od ich rodzaju (sesyjne — do
zamkniecia przegladarki, stale — do czasu ich wygasniecia lub usuniecia). Zgode na
cookies analityczne i marketingowe mozesz w kazdej chwili wycofa¢ w ustawieniach
cookies. Dane pozyskane za pomoca narzedzi analitycznych i marketingowych
przechowujemy przez okres niezbedny do realizacji celow, zgodnie z ustawieniami
retencji danego narzedzia, nie dtuzej jednak niz do czasu wycofania zgody, chyba ze
dtuzsze przechowywanie wynika z koniecznos$ci ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

Czes$¢ danych osobowych moze by¢ przechowywana dluzej na wypadek, gdyby Osoba
Odwiedzajgca miala wobec Administratora jakiekolwiek roszczenia lub w celu
dochodzenia roszczen przez Administratora lub obrony przed roszczeniami (réwniez
0sOb trzecich), przez okres ich przedawnienia okreSlony przepisami prawa, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego.

W kazdym wypadku decyduje dluzszy termin przechowywania Danych Osobowych.

Polityka cookies 1.0 obowigzuje od dnia 26.06.2026 r.


https://www.facebook.com/privacy/center/?entry_point=privacy_shortcuts_redirect
https://www.facebook.com/privacy/center/?entry_point=privacy_shortcuts_redirect

